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  دانشگاهي از انجام آزمايش در شبكه آزمايشگاهي درون پس  مديريت فرآيندنكات مهم در 
برگه از درستي ثبت نتايج آزمايش در از انجام آزمايش را به گونه اي مديريت نمايد كه بعدھای  آزمايشگاه بايد فعاليت

اطمينان  ،يش توسط پزشك باليني مي شودايج آزمادرست نتارائه اطلاعات معتبر و متناسب كه منجر به تفسيرو گزارش 

و دستورالعمل ھاي روش ھاي اجرائي  از انجام آزمايش وجود پس مديريت فرآيندمھمترين اصول در ازحاصل گردد. 

اين  آموزش كاركنان مرتبط و نيز پايش منظم اجراي دقيق ،مي باشدو ثبت و نگھداري سوابق مرتبط  ،مدون و مستند

  از انجام آزمايش بسيار ضروري است. پسست فعاليت ھا در فرآيند اجراي دردستورالعمل ھا براي 

  صدور نتايج فرآيند گزارشدھي و

از جمله مواردي كه  ، داشته باشد.ھا صدور نتايج آزمايشفرآيند گزارشدھي و آزمايشگاه بايد روش اجرايي مدوني جھت

  است: ، شامل موارد زيرقرار گيرد مد نظرروش اجرايي بايد  اين در

  برگه گزارش و تعيين مسئول مربوطه و اطمينان از درج صحيح نتايج در كنترلتعيين نحوه 

  اطلاعات باليني ،کنترل کيفيت داخلی معيارھايبا در نظر گرفتن ، بازنگري نتايج آزمايش ھا قبل از صدورنحوه، 

 ...نتايج آزمايش ھاي قبلي،

 توسط مسئول فني تاييد نھايی برگه گزارش 

 و نحوه نظارت  کاری و ارائه نتيجه برای ھر آزمايش بر اساس نيازھای بالينی و امكانات موجود ن زمان چرخهتعيي

 كاري تعيين شده بر رعايت زمان چرخه

  يا استفاده از  آزمايش دريافت به مجاز قانوناً  كه فرديبه  گزارش مقصد ارسال گزارش يا تحويل بودنمشخص

 اطلاعات گزارش آزمايش باشد

 موارد ضروري تماس فوري با بيمار يا پزشك معالج يا كادر درماني در درس و نحوه ارتباط وآ 

 مجدد براي تكرار آزمايش يا انجام گيری  نمونهنياز به در مواردی که  يا كادر درماني به بيمار رساني نحوه اطلاع

 .آزمايش ھاي تاييدي يا تكميلي مي باشد

  که از آزمايش مقاديری  (يا كادر درماني پزشک به بيمار، "نتايج بحراني" وري فنحوه اطلاع تعيين مسئوليت ھا و

 )و نياز به اقدام فوری دارند بوده در محدوده بحرانی 

  آزمايشگاه در  مسئول فرد، ساعت، تاريخ شامل مربوط به اطلاع رساني نتايج بحراني سوابقنحوه ثبت و نگھداري

 است رساني شده  اطلاع فردي كه به او و

  و  ،اطمينان از اعمال تغييرات لازم درمحدوده مرجع بيولوژيک در صورت تغييرروش يا کيت مورد استفادهنحوه

 تعيين مسئوليت ھا در اين زمينه

  مربوطه سوابقنحوه گزارش دھي نتايج آزمايش ھاي اورژانس و ثبت و نگھداري  

 شرايط غيرمنتظره مانند خرابی رايانه و .... در ھنگام بروزو ارائه گزارش ھا  تعيين نحوه انجام فعاليت 
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  ( آزمايشگاه ارجاع) انجام شده و توسط آزمايشگاه ديگرنتايج آزمايشھائي كه گزارش صدور دريافت و تعيين نحوه

 گزارش آن به آزمايشگاه ارسال گرديده است

  يشگاه ارجاع دھنده به آزمايشگاه فرستاده شده و ارسال گزارش نتايج آزمايش ھايي كه توسط آزماتعيين نحوه صدور

 است

  فرم گزارش 

  گزارش بايد شامل موارد ذيل باشد:فرم محتوای 

 گزارش كننده صادر آزمايشگاه نام و نشاني 

 درخواست كنندهبا جزئيات تماس  وآزمايش  كننده درخواست فرد به منحصر مشخصات ساير و نام 

 سه منحصر بفرد ( مثل شماره بستري  و شماره پذيرش آزمايشگاه)نام و مشخصات بيمار و حداقل دو شنا 

  نوع نمونه اوليه 

 اوليه نمونه آوري جمع ساعت و تاريخ  

 آزمايش روش ذكر با لزوم صورت در آزمايش، نوع 

 متناسب با سن، جنس و شرايط بيمار بيولوژيك ھاي مرجع محدوده 

 تفسير باليني نتايج كمك مي كنند ودرج نكاتي كه به  ، در موارد مقتضي تفسير نتايج 

 ...،ارائه توصيه ھاي لازم در مورد انجام آزمايش ھاي تاييدي، تكميلي، تكرار آزمايش در فاصله زماني مشخص 

 است در نتيجه ممكن كه اوليه نمونه كفايت يا كيفيت مثلا درج ھر گونه اشكال در  ھشدار دھنده يا توجيھي توضيحات 

  اثر بگذارد يجنتا يا تفسير آزمايش 

  مي كنند و مجاز به صدور گزارش ھستند تاييدافرادي كه نتايج را فرد/مشخصات 

  تاريخ صدور گزارش 

 5از  2"، "صفحه 5از  1"صفحه  شماره صفحه به تعداد کل صفحات (براي مثال(،" 

 ارسالرخواست  كننده براي د حتماً بايد مي شوند، گزارش نھايی صادرگزارش موقت  در قالب که نتايج در مواقعي 

سابقه اي از ھمه نتايج شفاھی ارائه  و نتايج ارائه شده به صورت شفاھي، بايد با گزارش کتبی دنبال شونددرضمن  شود.

  شده وجود داشته باشد.

  پس از انجام آزمايش نمونه ھا و امحاء نگھداري 

و مدت زمان پايداری نمونه  وا با توجه به ماھيت آزمايشگاه بايد مدت زمان نگھداري نمونه ھا بعد از انجام آزمايش ر

مکان نگھداری نمونه شرايط مناسب نگھداری و در ضمنتعريف كرده باشد. نياز گيرندگان خدمات آزمايشگاه  ھمچنين

   .مشخص و تحت كنترل باشد ي مختلف پس از انجام آزمايش بايد ھا 

مام دوره نگھداري بر اساس دستورالعمل دفع پسماندھاي اتبعد از امحاء ايمن نمونه ھا پس از انجام آزمايش و

  .آزمايشگاھي انجام شود
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 ثبت سوابق

سوابق كليه فعاليت ھايي كه در مرحله پس از آزمايش انجام مي شود بايد ثبت و مكتوب شده و تا مدت زمان مقتضي ( با  

  .گردد نظر مسئول فني و متناسب با نياز گيرندگان خدمات آزمايشگاه ) نگھداري

بر اساس مدت گاه آزمايش و و اھميت باليني  با توجه به نوع ،ھاي آزمايش مدت زمان نگھداري برگه يا فايل گزارش

  .مي شودشده درکتب مرجع و يا زمان توافق شده در سطح کشوری و يا استانی تعيين  توصيهزمان 

 

 


